SO Y TE VINH LONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT HUYEN TAM BINH Péc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6:490 /BC-TTYT Tam Binh, ngay26 thang 02 nam 2024
BAO CAO

Két qua tw khao sat, danh gia cl}ét lwgng hoat dong nam 2023
cua Trung tdm Y te huyén Tam Binh

Cin ctit Ké hoach s 458/KH-SYT ngay 01/02/2024 ctia S6' Y té Vinh Long
vé viéc Kiém tra, danh gia chat lugng cac Bénh vién/TTYT huyén, thi x4, thanh
phé va khao sat hai long nguoi bénh, nhan vién y té nam 2023;

Trung tdm Y té huyén Tam Binh da x4y dung va trién khai ké hoach sé
71/KH-TTYT ngay 15/01/2024 vé viéc tu kiém tra, danh gia chat luong nam
2023, cu thé nhu sau:

- Phan cdng cac khoa, phong lién quan tién hanh ra soat két qua hoat dong
nam 2023 va chim diém chét luong bénh vién, chét luong Trung tam Y té nam
2023.

- T6 chirc hop ddi dong quan 1y chat lugng bénh vién tu danh gia chat luong
nam 2023, két qua:

+ Chét luong bénh vién theo 83 tiéu chi cia B Y té dat 3.64 diém (tang
0.01 diém so voi nam 2022)

+ Trung tim Y té dat 100 diém (ting 2.3 diém so voi nam 2022)

+ Khdo sat sy hai long cia nguoi bénh, NVYT:

. Noi tra: 5/5 diém dat 100%
. Ngoai trii: 5/5 diém dat 100%
. BMSCTBV: 5/5 diém dat 100%
.NVYT: 4.99/5 diém dat 100%
(Ké hoach, bién ban va bao cdo tw kiém tra, dénh gia chat luong bénh vién
nam 2023 kém theo)

Trén day 1a Két qua ty khao sat, danh gia chat lugng hoat dong nam 2023

cia Trung tam Y té huyén Tam Binh./.

Noi nhan: KT GIAM DOC
SYT (b/céo); =
Luu: VT, KH-NV.

SCKII. Phan Trong Hiéu
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